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Comment faire face aux transformations numériques?

- Les enjeux de la profession comptable face au numérique

Geneviève Mottard, présidente et chef de la direction de l’Ordre des CPA

- 8 h 50 - Panel no 1 : 

Conduite des projets informatiques de transformation numérique. 

Retours d’expérience

Benoit Guilbault, Yvan Joyal, Katia Marquier, Hugues Talbot

- 10 h 10 - Pause réseautage

- 10 h 35 - Panel no 2 : 

Les impacts de la révolution numérique sur la fonction comptable et financière 

(services hébergés, applications, Big Data, objets connectés et blockchain)  

Camille Grange, Carl Robillard, Vincent Gauthier, Michel Vézina



Pilotage des projets d’investissement en TI
Suivi et évaluation

Comment bien suivre les projets TI?

…Quoi suivre pour gagner?

Hugues Talbot

M.Sc., CPA, CMA, 

Président, 

Stratevo Consulting Inc. 

http://www.stratevoconsulting.ca/


Est-ce que nous avons une équipe gagnante?
Avant de suivre, il faut s’assurer d’avoir une équipe gagnante…

* Penguins - Gagnants de la coupe Stanley 
2016 et 2009.

* Blackhawks - Gagnants de la coupe Stanley  
2015, 2013 et 2010.

* Gagnants de la coupe Stanley de 2009 à 2016.

https://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=0ahUKEwiBweCSt4HTAhXJ8YMKHcSGD_kQjRwIBw&url=http://www.sportsnet.ca/hockey/nhl/photos-blackhawks-celebrate-stanley-cup-win/&psig=AFQjCNGchubXgZpq2IE-0CzlpmxV57h29w&ust=1491072021888091


* Sidney Crosby – Gagnant de la coupe Stanley 2016 et 2009.

Est-ce l’équipement ou le joueur qui fera la différence?

Nous devons suivre ce qui est important… 



Avons-nous un bon portrait de la situation?

Exemple de tableau de bord de suivi des projets TI



Les 9 domaines de la gestion 

de projet du *PMBOK…

C'est un guide de management de 

projet conçu et réalisé par le PMI

* PMBOK (Project Management Body of Knowledge)

Méthodologie de gestion de projet
Ne pas réinventer la roue au niveau du suivi des projets TI…

http://www.pmi.org/


* Les trois frères Hanson dans le film ‘Slap Shot‘, 1977.

Projet TI
Pour gagner… 

• 1 agenda pour tous les parties-
prenantes…souvent il y a trop de 
politique…

• 1 objectif commun…gagner permet 
de bâtir une équipe solidaire…

• Leadership d’équipe…attention aux 
égaux…

L’importance du travail d’équipe…
Le facteur humain devrait être la variable la plus importante du suivi des projets TI…



Mario Lemieux
• Gagnants de la coupe Stanley en 2016 et 2009 lorsque propriétaire 

des Penguins.
• Gagnants de la coupe Stanley en 1991 et 1992 lorsque joueur de 

hockey des Penguins.

Projet TI
Avoir connu le succès permet de…
• Reconnaitre les facteurs de succès…
• Comprendre l’importance du volet 

humain dans l’équation…
• Reconnaitre les ressources qui feront 

la différence…
• Pouvoir anticiper ce qui est probable 

d’arriver…

Gérant d’estrade ou gestionnaire?
La structure de gouvernance des projets TI a un impact direct sur le suivi des projets TI…



Mario Lemieux, le capitaine des Penguins de Pittsburgh a raté 
seulement deux mois et, malgré des traitements de radiothérapie, il a 
effectué un retour au jeu le 2 mars 1993. Contre toute attente, Lemieux 
a réussi à remporter le championnat des marqueurs au terme de la 
saison, avec 160 points en 60 matchs.

Projet TI
Capacité d’anticiper ce qui peut 

arriver…
• Afin de pouvoir réagir rapidement aux 

imprévus…

• Si vous n’êtes pas capable d’affronter 

les problèmes, ça va être difficile…

• Reconnaitre les ressources qui seront 

capable de rebondir…

Nous ne pouvons jamais tout prévoir…
Ne pas oublier le plan de contingence dans le suivi des projets…



Mes facteurs de succès des projets d’entreprise…

Mon suivi des projets TI d’entreprise…

Projet d’entreprise
Évaluation tout au 

long du projet…
• Avant 

(ex : Charte de projet)

• Pendant 

(ex : Tableau de bord)

• Après

(ex : post-mortem) 
…préparation des 

prochains projets…



* 2015 NHL Stanley Cup Champions – Chicago Blackhawks

Projet d’entreprise
• Selon mon expériences 80 % des 

variables associées au succès d’un 
projet sont associées au volet 
humain

• Il est donc important de bâtir une 
équipe multidisciplinaire avec des 
profils complémentaires (techniques 
et fonctionnels)

Conclusion
À mes yeux, peu importe le projet d’entreprise, le volet humain 

demeurera toujours la variable la plus importante à suivre…



Questions?
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